
MASTER RAGGI IV 

“Esperto di Organizzazione 

per lo sviluppo locale»



I Partecipanti

Al MASTER Raggi IV hanno partecipato 14 laureati che hanno

ottenuto una borsa di studio da parte della Regione Lazio con il

programma Torno Subito. Dopo il MASTER essi torneranno nel

Lazio, ospiti dei Comuni delle Associazioni già costituite per

continuare la loro preparazione fino a settembre del 2015



Il Ruolo

Da dieci anni si va evidenziando la necessità di disporre di persone che sappiano esercitare un

ruolo di integrazione tra le diverse organizzazioni presenti su un territorio

affinché operino come funzioni integrate di “un’organizzazione territoriale”

che sviluppa una sua strategia distintiva di sviluppo e sappia far

crescere le risorse e le competenze interne per risultare attrattiva per coloro

che vi risiedono e per coloro che stabiliscono dei rapporti con essa (turisti,

investitori, artisti, scrittori, ecc).

ll Master RAGGI prepara i giovani a diventare “Esperti di organizzazione per lo sviluppo locale”.

La figura professionale che si sono esercitati a ricoprire è quella di un consulente che supporta gli

Enti locali ad ‘associarsi’ secondo il modello dell’Organizzazione Territoriale e a sviluppare reti di

relazioni stabili tra le amministrazioni e il mondo dell’impresa, della scuola e delle associazioni.

L’area di analisi sulla quale i discenti si sono esercitati sviluppando progetti di miglioramento è stata

prevalentemente quella della provincia di Milano.

Essi sono intervenuti in settori diversi: negli Enti locali, nel settore della cultura e del turismo, nei

servizi sociali, nel settore delle imprese e nei servizi.



Nell’ambito del MASTER è stata utilizzata la metodologia della formazione-intervento®

per cui i giovani partecipanti, parallelamente alle tradizionali lezioni di management,

hanno effettuato ricerche sul territorio della provincia di Milano e di Pavia per individuare

soluzioni progettuali di miglioramento per le Amministrazioni locali e le imprese che li

hanno ospitati. I giovani lavorano su progetti che risolvano problematiche organizzative

dell’insieme di organizzazioni che operano su un territorio e che condizionano le

possibilità di vivibilità e di benessere della popolazione.

I docenti metodologici li aiutano a realizzare i progetti e a

gestire i processi inter-organizzativi e di apprendimento necessari.

I docenti tematici, lungo il percorso progettuale, forniscono le loro

conoscenze circa il modo e il luogo dove trovare le conoscenze

necessarie.

La Metodologia: un nuovo modo per apprendere



Il programma didattico

Il Master, seguendo la metodologia della Formazione-Intervento® ha avuto la durata di 500 ore, suddivise in:

• 100 ORE METODOLOGICHE (formazione-intervento, project management, processi di apprendimento,

leadership)

• 200 ORE TEMATICHE (diritto amministrativo, organizzazione aziendale, marketing territoriale, tecnologia

nella P.A., finanziamenti pubblici, comunicazione)

• 150 ORE di PROJECT WORK (lavoro assistito sui progetti)

• 50 ORE di STAGE/VISITE (presso i Comuni ed Enti committenti)

Durante le ore metodologiche i partecipanti sono stati seguiti da docenti metodologi senior nella stesura di

un progetto di organizzazione territoriale, acquisendo così, progressivamente, una piena consapevolezza del

ruolo da esercitare.

Lungo il percorso progettuale, che costituisce la spina dorsale del programma didattico, si sono susseguiti

cinque moduli tematici, della durata di una settimana ciascuno, durante i quali docenti, esperti e testimoni,

hanno approfondito le tematiche che i partecipanti devono saper padroneggiare per esercitare al meglio il

ruolo da impersonare.



I progetti
PARTECIPANTE

PROGETTO DI 

ORGANIZZAZIONE TERRITORIALE
COMUNI / IMPRESE COINVOLTE

ALBANO LUCA
Stili di vita sani per una vita sana e cura del 

verde da parte degli anziani del territorio

Bresso, Cormano, Paderno Dugnano,

Ente sportivo: Beauty Evolution (Cormano)

BAVIELLO SABRINA
Comunicazione sulla gestione dei rifiuti nei 

Comuni del Consorzio dei Navigli 

Comuni del Consorzio dei Navigli (Albairate, Arluno, Bernate Ticino,

Besate, Boffalora, Bubbiano, Buscate, Busto Garolfo, Calvignasco,

Casorate, Castano Primo, Casinetta di Lugagnolo, Cisliano, Corbetta,

Cuggiono, Cusago, Mesero, Morimondo, Motta Visconti, Ozzero,

Vanzaghello, Vittuone

BELLETTINI MARIANNA La strada delle Abbazie di Milano
Chiaravalle (Milano), Milano, Morimondo, Opera, San Giuliano

Milanese (Viboldone), Vizzolo Predabissi

BLAIOTTA VIVIANA
Turismo, rete di imprese e comunicazione 

2.0

Basiglio, Milano, Opera, Parco agricolo Sud Milano San Giuliano

Milanese, Sant’Angelo Lodigiano

CALICIOTTI DANIELA Itinerario turistico tra i siti dell’antica Roma Como, Milano, Palazzo Pignano

DE LUCA MICHELA
Ristrutturazione e nuova destinazione del 

Castello di Cusago 

Abbiategrasso, Cusago, Cornaredo, Corsico, Gaggiano, Milano,

Lugagnano, Settimo Milanese, Vermezzo

DI MAMBRO ROBERTA

La rete di imprese per la promozione e 

certificazione dei prodotti tipici derivati dal 

latte

Abbiategrasso, Bareggio, Cesano Boscone, Cisliano, Cornaredo,

Corsico, Cusago, Gaggiano, Lugagnano, Milano, Settimo Milanese,

Vermezzo; Aziende agricole: Cascina Guzzafame (Gaggiano),

Cascina Cazzaniga (Cusago)

DI MAMBRO VALENTINA
Rete dei SUAP della Città Metropolitana di 

Milano

Melegnano, Peschiera Borromeo, San Donato Milanese, San

Giuliano Milanese

FEUDO VALENTINO
La promozione del territorio di coltivazione 

e produzione del vino del Pavese

Comuni del Pavese: Ruino, Canevino, Volpara, Golferenzo,

Montecalvo Versiggia, Santa Maria della Versa, Rovescala, San

Damiano al Colle, Castana, Montu’ Beccaria, Montescano, Canneto

Pavese, Zenevredo, Bosnasco, Stradella

GIOVANNOLI ELISABETTA
Lo sportello territoriale di mediazione 

familiare 
Bresso, Cinisello Balsamo, Cormano, Cusano Milanino

MARCELLI LUIGI
Servizio intercomunale per cittadini stranieri 

ed extracomunitari

Abbiategrasso, Albairate, Besate, Bubbiano, Calvignasco, Cassinetta

di Lugagnano, Cisliano, Gaggiano, Gudo Visconti, Morimondo, Motta

Visconti, Ozzero, Rosate, Vermezzo, Zelo Surrigone

MINNA ELEONORA
Rete dei musei di arte contemporanea in 

Lombardia
Gallarate, Lissone, Milano, Varese

PICCOLO DANILO
Organizzazione territoriale per i Comuni del 

Naviglio Grande

Abbiategrasso, Cusago, Cornaredo, Corsico, Gaggiano, Milano,

Lugagnano, Settimo Milanese, Trezzano sul Naviglio, Vermezzo

VILOUKA MAKOSSO ALDO L’export dei prodotti locali del territorio Lodi, Milano
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Gli strumenti

Al fine di monitorare il processo di apprendimento sono stati utilizzati:

- Verbali delle lezioni, redatti a turno da ciascun partecipante

- Apprendimenti settimanali, che hanno permesso ai partecipanti di riflettere a livello

meta-cognitivo sul proprio processo di apprendimento

- Videoregistrazione delle lezioni

- Lavori di gruppo trasversali, entro i quali i partecipanti hanno allenato le capacità di

team building e di leadership, prestando particolare attenzione alle dinamiche

intergruppo emerse

- Utilizzo di tecniche di coaching organizzativo individuale e peer to peer

coaching, che hanno permesso ai partecipanti di stilare un Piano Individuale di

sviluppo di competenze seguendo il profilo di competenza dell’Esperto di

Organizzazione per lo Sviluppo Locale


